
 

Po
dp

is
 I 

pi
ec

zę
ć 

na
pr

aw
ia

ją
ce

go
    

 

D
at

a 
od

da
ni

a 
po

 n
ap

ra
w

ie
 

   

 

O
pi

s 
na

pr
aw

y 

   

 

Da
ta

 p
rz

yj
ęc

ia
 

do
 n

ap
ra

w
y  

   

 
L.

p.
 

 
1.
 

 
2.
 

 
3.
 

 

A
D
N
OT
A
CJ
E 
O 
N
A
P
R
A

 

 
 
                                                                                                                                                                                                                                     Firma Handlowa MAX-FLIZ Kurleto Spółka komandytowa  
                                                                                                                                                                  ul. Zakopiańska 58 
                                                                                                                                                                                                                                                                     30 - 418 Kraków 
 
 

 

KARTA 
GWARANCYJNA 

 
 
 
 

Nr seryjny .................................................................................................  

Data sprzedaży ........................................................................................  

Dowód zakupu ......................................................................................... 

 
 

......................................................... 
 

podpis Kupującego 
 
 
 
 
 

………………………………………. 
 

podpis i pieczęć punktu sprzedaży



Drogi Kliencie! 
 
Dziękujemy za zakup. Jesteśmy pewni, że będziesz zadowolony z dokonanego wyboru. 
Zapraszamy na stronę www.maxlight.com.pl, do lektury i korzystania z licznych 
promocji na nasze towary. 

 
W przypadku usterki, prosimy o kontakt z Infolinią Techniczną. 

 
Ogólne warunki gwarancji 

1.  Firma Handlowa MAX-FLIZ Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa z siedzibą w 
Krakowie, ul. Zakopiańska 58, 30 - 418 Kraków, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS: 0000440238, posiadająca REGON: 350253750, NIP: 6790025640, zwana dalej „Gwarantem”, 
udziela gwarancji, że zakupiony towar jest wolny od wad materiału i wykonania.  

2. Niniejsza gwarancja dla swej ważności wymaga podpisania Karty Gwarancyjnej przez Kupującego i Sprzedawcę. 
Uprawnionym do gwarancji jest Kupujący posiadający oryginalną poprawnie wypełnioną Kartę Gwarancyjną. 
Dokonywanie zmian i skreśleń w Karcie Gwarancyjnej przez osoby nieupoważnione powoduje utratę uprawnień 
wynikających z niniejszej gwarancji.  

3. Gwarant zobowiązuje się do bezpłatnego usunięcia ujawnionych w okresie gwarancyjnym wad materiału i 
wykonania zgodnie z zasadami zawartymi w niniejszej Karcie Gwarancyjnej poprzez naprawę albo wymianę na 
towar wolny od wad. O sposobie usunięcia wady decyduje Gwarant. 

4. Za Wadę uważa się wadę materiału i wykonania tkwiącą w zakupionym towarze i powodującą jego 
funkcjonowanie niezgodne ze specyfikacją producenta. 

5. Okres, w którym obowiązuje niniejsza gwarancja wynosi 2 lata licząc od daty sprzedaży towaru.    
6. Datę sprzedaży wpisuje Sprzedawca do Karty Gwarancyjnej w chwili sprzedaży udokumentowanej dowodem 

zakupu przez Kupującego. 
7. Wady ujawnione w okresie gwarancji będą usuwane w serwisie Gwaranta w terminie 30 dni roboczych od daty 

przyjęcia towaru do serwisu. W przypadku konieczności wysłania towaru do specjalistycznych serwisów lub 
sprowadzenia części lub towaru okres naprawy może zostać wydłużony o kolejne 30  dni roboczych. 

8. Dostarczany towar winien zawierać: dokumentację, kable i inne elementy dostarczone wraz z zakupionym 
towarem.  

9. Warunkiem korzystania z uprawnień gwarancyjnych jest dostarczenie kompletnego towaru wraz z oryginalną, 
poprawnie wypełnioną Kartą Gwarancyjną (tzn. zawierającą pieczęć firmy sprzedawcy, datę sprzedaży, nazwę 
towaru, czytelny podpis osoby wypełniającej kartę oraz podpis Kupującego). 

10. Uprawnienia z tytułu gwarancji nie obejmują prawa do domagania się zwrotu utraconych korzyści w związku z 
wadami towaru. Gwarant nie odpowiada za szkody w mieniu wyrządzone przez wadliwy towar. 

11.  Niniejsza gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Kupującego z rękojmi za wady.  
 
Wyłączenia 
1. Gwarancja nie obejmuje:                        

1)    czynności przewidzianych w instrukcji obsługi, do wykonania których zobowiązany jest użytkownik we 
własnym zakresie i na własny koszt; 
2)    roszczeń z tytułu parametrów technicznych towaru, o ile są one zgodne z podanymi przez Producenta 
towaru; 
3)    wadliwego działania towaru spowodowanego przez instalację elektryczną u użytkownika, 
4)   uszkodzeń spowodowanych bezpośrednio lub pośrednio zdarzeniami zewnętrznymi takimi jak np.: powódź, 
pożar, przepięcie linii energetycznej itp.; 

5)  źródeł światła (tzw. starterów) dołączonych do towarów; 
6) występujących na szkle pęcherzyków powietrza; 
7) drobnych defektów, które nie mają wpływu na korzystanie z towaru 
8) uszkodzeń spowodowanych użytkowaniem towaru niezgodnym z jego przeznaczeniem; 
9) uszkodzeń mechanicznych towaru; 
10) uszkodzeń spowodowanych brakiem lub nieodpowiednią konserwacją towaru; 
11) uszkodzeń spowodowanych brakiem lub nieodpowiednią dbałością o czystość towaru; 
12) uszkodzeń spowodowanych montażem towaru niezgodnym z instrukcją;  
13) uszkodzeń spowodowanych działaniem sił wyższych;  
14) uszkodzeń wynikających z naturalnego zużycia elementów towaru; 
15) uszkodzeń spowodowanych przez punkty świetlne (żarówki itp.).  

 
2. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych z winy użytkownika, zarówno zamierzonych jak i niezamierzonych w 
szczególności: 
1)    powstałych w wyniku niewłaściwej instalacji towaru lub jego eksploatacji w warunkach  i  na  zasadach  niezgodnych z 
określonymi przez Producenta, 
2)    uszkodzeń mechanicznych, w szczególności: 
a)    pęknięty, rozbity klosz , 
b)    uszkodzenia gniazd zasilania, wyrwanych lub uszkodzonych w skutek użycia nadmiernej siły, 
c)     uszkodzeń przycisków włączania i wyłączania, uszkodzonych wskutek upadku urządzenia lub użycia nadmiernej siły, 
d)    uszkodzeń lampy spowodowanego ingerencją cieczy, 
e)    uszkodzeń spowodowanych przez ostre przedmioty, zginanie, zgniecenie, upuszczenie itp. 
3)   uszkodzeń powstałych w wyniku ingerencji cieczy,  
4)   uszkodzeń powstałych z przyczyn zewnętrznych, np.: skutków zjawisk atmosferycznych, zanieczyszczeń, skutków 
zalania, przepięć, zwarć, itp. 
5)   spowodowanych niezgodnym z instrukcją obsługi korzystaniem, użytkowaniem, transportem, składowaniem lub 
przechowywaniem bądź czyszczeniem albo konserwacją towaru, będących następstwem oddziaływania zewnętrznych 
czynników chemicznych lub termicznych, 
6) powstałych w wyniku stosowania materiałów eksploatacyjnych niezgodnych z zalecanymi przez Producenta, 
7) innych zdarzeń, na które Gwarant nie ma wpływu. 

 
3. Gwarancja obowiązuje wyłącznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
4. Gwarancja nie obowiązuje w przypadku stwierdzenia przez serwis producenta dokonywania nieautoryzowanych napraw 
lub zmian w budowie lub konstrukcji towaru. 
5. Gwarant nie odpowiada za szkody i straty powstałe w wyniku niemożności korzystania z towaru będącego naprawie. 
6. Niniejsza Gwarancja nie będzie wykonalna, jeżeli towar narażony był na działanie wilgoci, ekstremalnych warunków 
termicznych lub środowiskowych bądź gwałtowane zmiany takich warunków, lub wpływ produktów chemicznych. 
7. Towar nie odebrany z serwisu w ciągu 3 miesięcy od ukończenia naprawy przepada na rzecz Gwaranta. 

 
UWAGA! 
 
W celu zapobiegnięcia uszkodzeniom mechanicznym: 
- prosimy, aby …… … …… …… …… … …… ……… … ; 
- w przypadku uszkodzeń nie objętych gwarancją istnieje możliwość naprawy urządzenia odpłatnie w serwisie G w a r a nt a  po        
wcześniejszym ustaleniu kosztu i terminu naprawy, w zależności od dostępności części. 
 

 Informacje o produktach znajdziecie Państwo na naszej stronie internetowej.

www.maxlight.com.pl
 
 

Infolinia Techniczna dla Klientów: 

…………………. 

http://www.maxlight.com.pl/

